
Min Læge LPS tjekliste (november 2023)
ID Emne OK CGM XMO EG WinPLC EG Clinea Novax MM WebPraxis MM MyClinic

1 00 Basis

2 00.01 App-relevante ændringer i lægesystemet synkroniseres med PLSP inden for et tidsvindue på 2 minutter.

3 00.02 Brugere, som downloader app’en og giver samtykke, får status som app aktive uden forsinkelse eller yderligere forudsætninger i lægesystemet.

4 02 Patienten

5 02.01 Patientens kontaktoplysninger (mail og mobil) synkroniseres fra app'en til lægesystemet.

6 03 E-konsultation

7 03.01 Alle klinikker kan modtage og sende e-kons'er jf. OK-aftale.

8 03.02 Patienten kan se spørgsmål og svar som en tråd i app’en.

9 03.03 Lægen kan vedhæfte filer til hhv. henvendelse og svar.

10 03.04 Patienten kan vedhæfte filer til hhv. henvendelse og svar.

11 03.05 Følgende formater er understøttet: PDF, PNG, JPG

12 03.06 Kvittering for læst e-konsultation (til lægen, når pt. har læst)

13 04 Video

14 04.01 Læge og klinikpersonale kan tilgå det virtuelle venteværelse via et dybt link eller en knap i lægesystemet.

15 05 Aftaler og tidsbestilling

16 05.01 Patientens historiske og fremtidige aftaler synkroniseres med PLSP.

17 05.02 Patienten kan bestille tid i de tidsrum og hos de medarbejdere, som klinikken giver adgang til.

18 05.03 Tider som er aflyst af klinikken slettes automatisk i app'en jf. 00.01.

19 05.04 Klinikkernes mulighed for at åbne for tidsbestilling er implementeret på korrekt teknisk måde, jf. PLSP's snitflade.

20 05.05 Klinikkernes mulighed for at lukke for tidsbestilling er implementeret på korrekt teknisk måde, jf. PLSP's snitflade.

21 05.06 Er det muligt at angive om en konsultation er en videokonsultation i LPS?

22 06 Diagnoser

23 06.01 Patientens diagnoser kan vises jf. PLSP's snitflade "positivliste".

24 06.02 Patientens diagnoser kan vises jf. PLSP's snitflade "diagnosekort".

25 07 Prøvesvar

26 07.01 Er der tekniske og/eller kvalitetsmæssige udfordringer?

27 08 Henvisninger

28 08.01 Er der tekniske og/eller kvalitetsmæssige udfordringer?

29 09 Håndtering af vedhæftning ved e-kons via Min Læge app

30 09.01 Mulighed for sluk/tænd via supporten

31 09.02 Mulighed for sluk/tænd via lokal indstilling

32 09.03 Vejledning til lokal indstilling ift. sluk/tænd (jf. 09.02)

33 10 Opdatering af status

34 10.01 Status opdateret november 2023 forud for Lægedage
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