Laegelig ledelse
Politikpapir fra Overlaegeforeningens bestyrelse

Enhver overleegestilling repraesenterer en ledende stilling med et defineret og
beskrevet ledelsesindhold relateret til savel et klinisk som et tvaergaende
lzegefagligt ansvarsomrade. Der skal veaere entydig ledelse med en laege som
leder pa afdelings/klinikniveau.

Laeger og ledelse

Laegeforeningen har i 2000 sat fokus pa ledelse som en integreret del af lsegearbejdet (1).
Da ledelsesopgaverne i kliniske enheder helt overvejende er laegefagligt funderede skal
disse enheder have entydig laegelig ledelse.

Der skal veere klar ansvars- og kompetencefordeling i den laegelige ledelse. Endvidere
skal der veere adgang til informations- og beslutningsstattesystemer samt tilstraekkelige
administrative ressourcer, saledes at der er tid til egentlige ledelsesopgaver.

Laegeforeningen har i 2002 beskrevet, at god kollegialitet og laegekultur ikke kan beordres,
men befordres (2). Laegen skal som leder fastsaette en holdningsmaessig ramme med
feelles veerdier og mal. Lederen skal optraede som et godt forbillede for de avrige laeger.
Ledende laeger er forpligtet til at delegere kompetence og ansvar, bade i relation til faglig
ledelse og personaleledelse. Der skal i vid udstraekning ske uddelegering af lzegefaglige
ledelsesopgaver til kolleger, som har den ngdvendige kompetence.

Ledelsen skal veere sin ledelsesret og —pligt bevidst. God kollegialitet indebeerer, at
kollegerne uanset anciennitet skal acceptere og respektere ledelsesretten, hvis den
udgves svarende til de veerdinormer, som ledelse og medarbejdere har besluttet. Laeger er
ikke frit stillet i arbejdstilretteleeggelse, idet patienter, kolleger samt andre faggrupper ogsa
spiller ind. Ledelsen skal fremme vilje til samarbejde og forstaelse for helheden. God
kollegialitet kan godt veere meriterende.

Ledelsesformen skal veere kendetegnet ved nggleordene: uddelegering, ansvar, abenhed
og information, dialog, respekt, ros og ris samt demokrati.

Ledelse i funktionen som overlage

Overlaegers funktioner er beskrevet i politikpapir fra Overlaegeforeningens bestyrelse i
2002 (3). En overlaeges arbejde omfatter en lsegefaglig og ledelsesmaessig forpligtelse til
at varetage opgaver inden for diagnostik, behandling, uddannelse, forskning og
kvalitetsudvikling.

En overlaegestilling beseettes efter forudgaende faglig bedemmelse af ansggerne i
henhold til Sundhedsstyrelsens vejledning herom efter Laegelovens § 14 (4).
Erfaring/uddannelse inden for bl.a. ledelse, administration, samarbejde, kommunikation,
uddannelse og professionalisme skal indga i bedgmmelsen.



Enhver overlaegestilling repraesenterer en ledende stilling med et defineret og beskrevet
ledelsesindhold. Overlzegetitlen bar ikke anvendes pa stillinger, som burde veaere besat pa
andre vilkar, herunder som afdelingslaege, heller ikke i rekrutteringsmeessigt gjemed.

Ledelsesindholdet i overlaegestillingen er principielt knyttet til det forhold, at overleeger er
ansat pa vilkar uden hgjeste tjenestetid med en lsnmaessig indplacering svarende til dette.

Overleegen har inden for et lzegefagligt omrade ansvar for overordnet planleegning,
visitation og behandling af patienter, der behandles i et driftsomrade, f. eks. et sengeafsnit,
som udgear en del af en samlet afdeling. Overlaegen har ansvar for at der foreligger
behandlingsplaner for de enkelte patienter.

At veere overlaege indebaerer herudover saerlige forpligtelser til at have et hgijt
ambitionsniveau, at udvise stor ansvarlighed, at vaere synlig og tilgeengelig pa afdelingen
samt til at sta til rAdighed med tilbud om hjeelp, nar behov opstar. Det forventes, at
overleegen udviser helhedsorientering og indgar i en afdelings samlede drift med
forstaelse for betydningen af egen arbejdsindsats for helheden.

Klinisk la2gefagligt ansvarsomrade

Overlaegen har i henhold til sin stillingsbeskrivelse et omrade, hvor vedkommende er
ansvarlig for visitation, diagnostik og behandling af en gruppe patienter. Overlaegen har
ansvar for udfeerdigelse af patientforlgb for patienter indenfor det lsegefaglige
ansvarsomrade. Den enkelte overleeges ansvarsomrade varetages i neert samarbejde med
de gvrige overlaeger pa afdelingen, saledes at bade den faglige udvikling og helhedens
interesser tilgodeses. Samarbejdet inkluderer ogsa vilje til at varetage funktioner pa
afdelingen uden for eget ansvarsomrade ved behov, herunder ogsa i vagtsituationer.

Overlaegen er leder at et eller flere teams, der kan besta af én eller flere af fglgende
personalegrupper: yngre laeger, plejepersonale, sekreteerer, jordemgadre, psykologer,
fysio- og ergoterapeuter, bioanalytikere og socialradgivere. Overlaegen har det endelige
ansvar for den enkelte patients behandlingsplan.

Overlaegen er inden for sit omrade ansvarlig for instruktion, opleering og videreuddannelse
af andre medlemmer af teamet, saledes at behandlingen kan blive s& god som mulig
indenfor den givne ressourceramme. Inden for sit omrade er overleegen ansvarlig for
opretholdelse af hgj kvalitet, forskning og udvikling. Endvidere er overleegen ansvarlig for
at delegere dele af eller hele behandlingsplanen ud til de gvrige teammedlemmer.

Overleegens klinisk laegefaglige ansvarsomrade fremgar af den stillingsbeskrivelse, der
skal foreligge, nar overlaegestillingen opslas. Overleegens opgaveprofil
(funktionsbeskrivelse, jobprofil), dvs. de reelle arbejdsopgaver indenfor det kliniske
ansvarsomrade, bar justeres arligt ved medarbejderudviklingssamtale med den ledende
overlaege. Samtidigt giver disse samtaler et vaesentligt grundlag for den enkelte overleeges
plan for kompetenceudvikling, faglig efteruddannelse, kursusaktivitet mm.

Med funktionen som overleege falger en forpligtelse til at kunne handtere "den besveerlige
patient” og kunne vejlede og informere savel patienter som pargrende ved utilsigtede
haendelser og klager. Overlaegen er den ansvarlige person, der ofte vil fa en patale, hvis



en patient klager over behandlingen og far medhold. Overlaegens ansvar er saledes mere
vidtgaende sammenlignet med de @vrige fagpersoner i et team, som alle har et fagligt
ansvar i henhold til deres autorisation.

Tvaergaende laegefaglige ansvarsomrader

| enhver afdeling vil der udover kliniske ansvarsomrader (f. eks. et sengeafsnit,
ambulatorium eller en gruppe patienter med en bestemt diagnose) ogsa veere andre
omrader, som en overleege skal veere ansvarlig for. Nogle af de tvaergaende
ansvarsomrader vil altid veere indeholdt i den enkelte overlaeges kliniske ansvarsomrade
som f. eks. videreuddannelse af yngre laeger. Samtidig har afdelingen behov for en
uddannelsesansvarlig overlaege, der som et tvaergaende ansvarsomrade har overordnet
overblik over videreuddannelsen af yngre leeger i afdelingen.

Eksempler pa andre tveergaende omrader kan veere forskning (forskningsansvarlig
overleege), diagnoseregistrering (DRG-ansvarlig overleege), medicinomradet med ansvar
for afdelingens standardsortiment, kvalitetsudvikling, visitation og afdelingens IT-udvikling
(hjemmeside mm).

Der ber pa alle afdelinger forefindes en liste over, hvilke overlaeger der varetager de
enkelte tvaergdende leegefaglige ansvarsomrader. For den enkelte overlaege indgar de
relevante omrade i opgaveprofilen, som justeres ved den arlige
medarbejderudviklingssamtale.

Ledende overlaege pa klinisk niveau

En ledende (tidligere benaevnt administrerende) overlaege eller klinikchef er bade
kvalificeret til en overlaegestilling og har kompetencer, der gor vedkommende kvalificeret til
at veere leder af en hel afdeling. Pa afdelingen kan der veere ansat en eller flere overlaeger
med hver deres respektive kliniske lsegefaglige ansvarsomrader samt andet personale.
Den ledende overlzege er ansvarlig for afdelingens samlede drift og funktion.

Da sygehusvaesenets kerneydelser primeert er funderet i laegefaget og da de fleste ydelser
er betinget af lsegefaglig visitation, diagnostik og behandling har de fleste ledelsesopgaver
primeert et laegeligt udgangspunkt. Der skal veere entydig lzegelig ledelse med en leege
som leder pa afdelings/klinikniveau (5). Der stilles store krav til den lzegelige leder, som
ngdvendigggr leder- og kompetenceudvikling.

Den ledende overlzege er ansvarlig for fordeling af ressourcer til de enkelte overlaegers
omrader i overensstemmelse med aktuelle behandlingsmuligheder og ressourcer tildelt il
hele afdelingen. Med funktionen som ledende overlaege folger krav om afvejning af
disponible ressourcer over for definerede funktionskrav, helhedsorientering, strategisk
planlaegning samt et overordnet ansvar for, at de laegefaglige opgaver bliver varetaget i
afdelingen.

Der stilles ogsa krav om hensyntagen til, at andre faggruppers opgaver i afdelingen bliver
varetaget pa forsvarlig vis. Den ledende overleege skal sikre, at instruktion og opleering
varetages i afdelingen og etablere en kultur pa afdelingen, der fremmer gode patientforlgb
og giver tilfredse patienter og medarbejdere.



Andre lzegelige chefer som eksempelvis specialeansvarlige overleeger kan have samme
opgaver og funktion som de ledende overlaeger. Afhaengig af speciale og afdelingens
(klinikkens) starrelse kan der veere forskellig vaegtning af de kliniske og laegefaglige
opgaver overfor de ledelsesmaessige opgaver. Det kliniske indhold i en ledende
overleegestilling pa klinisk niveau kan veaere steerkt varierende. Ledende overlaeger kan
dagligt eller periodisk varetage et selvsteendigt klinisk lsegefagligt ansvarsomrade med
ledelsesmaessig hensyntagen til ansvaret for afdelingens drift.

For forskellige ledende overleeger indgar ledelsesmaessige opgaver i et naturligt
kontinuum med mere laegefaglige opgaver i en god balance, herunder med prioritering af
tidsforbrug til de enkelte opgaver. Den ledende overlaege bar varetage mere ledelse og
mindre administration, saledes at rene administrative funktioner kan delegeres til andre, f.
eks. med registrering, opgerelser, rapportering, regnskab mm. Hvis de ledelsesmaessige
opgaver er omfattende, skal der sikres den ledende overleege faglig opdatering enten
labende eller efter en aremalsansaettelse.

Funktioner for ledende overlaeger

En ledende overlaege skal handtere centrale ledelsesroller som beskrevet i brochure for
den nye Overleegers ledelses- og administrationsuddannelse (OLAU), som tilrettelaegges i
et samarbejde mellem FAS, Amtsradsforeningen og H:S (6).

Ledelse af professionelle

Den ledende overlaege fungerer som leder for savel andre lazeger som for andet
sundhedsfagligt personale. Overlaegen skal varetage personaleudvikling med seerlig
hensyntagen til rekruttering og fastholdelse. Medarbejderudviklingssamtaler skal afholdes.
Personlig ledelse

Gode personlige egenskaber har stor betydning for den ledende overlaeges
gennemslagskraft som leder og evne til at inspirere og derigennem skabe engagement og
feelles kultur pa afdelingen. Derfor forventes overleegen at arbejde med egen personlige
ledelsesudvikling samt staerke og svage sider.

Kvalitetsledelse

Den ledende overlaege skal kunne handtere kvalitetsudvikling bredt i forhold til struktur,
proces og outcome med fokus bade pa faglig, patientoplevet og organisatoriske kvalitet,
som skal dokumenteres ved maling af indikatorer. Overlaegen har ansvaret for
patientsikkerhed.

Forandringsledelse

Sygehusvaesenet undergar hele tiden forandring, hvilket kan ggre funktionen som
ledende overleege usikker. Overlaegen skal varetage stabil og sikker lzegelig ledelse i
forskellige situationer, ogsa under indre og ydre pres. Overlaegen skal veere visionaer og
aben over for nye tiltag.

Ledelse i et politisk felt

Den ledende overlaege skal handtere dilemmaet mellem pligtetik for den enkelte patient og
nytteetik for helheden og vaere en god formidler mellem den laegefaglige og
politisk/administrative verden.

Ledelse af forskning og udvikling

Den ledende overlaege skal falge og stimulere afdelingens forskningsaktiviteter i et godt
forskningsmiljg med inddragelse af lzeger pa alle kompetenceniveauer i
forskningsprojekter (7).
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